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Un patto per
il ‘new normal’

Il libro ‘Welfare aziendale: e adesso?’ si
concentra su un NUoOvo rapporto tra
imprese e lavoratori per aiutare la ripresa
pOst-Covic DIALESSANDRO PULCINI

ILLUSTRAZIONE DI
MICHELE
MARCHIONNE

SIA DAL PUNTO DI VISTA imprendi-

toriale sia da quello lavorativo,
I'esigenza scontata di ripartire dopo
l'emergenza Coronavirus presenta
un problema non secondario:
dobbiamo decidere come farlo.
Dobbiamo decidere, tra le altre cose,
se siano ancora utili, e validi, i
modelli di ‘welfare aziendale’ che si

stavano costruendo prima
di quest’ultima crisi, una
crisi che rispetto a quelle
precedenti ha le sue
peculiarita. Secondo Luca
Pesenti ¢ Giovanni
Scansani, quei modelli
SONO ANCOTA Necessar,
proprio per aiutare la
ripresa, a patto di
integrarli nel corretto
quadro normativo.

Luca Pesenti é professore
associato nella facolta di
Scienze politiche e sociali
dell'Universita Cattolica
del Sacro Cuore di Mila-
no. Giovanni Scansani, &
docente a contratto dello

i oy
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stesso ateneo ed e stalo
Ceo di societa apparte-
nenti a gruppi internazio-
nali attive nei servizi per
il benessere organizzativo,
Entrambi, durante il lock-
down, hanno pubblicato
le proprie impressioni sul
tema sulla testata online
wewelfare.it. Da que-

gli interventi & nato un
libro, un ebook gratuito,
edito da Vita e Pensie-

ro. Si chiama "Welfare
aziendale: e adesso?, e si
concentra, come recita il
sottotitolo, su “un nuovo
patto tra impresa ¢ lavoro
dopo la pandemia”,




Misn rieno che venivano
pubblicat i love arlieali
su wewellire,it, Scansani
¢ Pesenti i aono avcorl:
“di quanta Msse neecs-
sitrio un supplenenta
dindagine”, per ageior-
mare i contributi con le
impressioni raeralt: tra
“rnaniger ¢ profeasianisli
del mondo HIL, imprendi-
tor, sind pealist, lavo-
ratorl e lavoralrici. Mer
questoabbicme deciza di
rimettere mano a privi
tleriali soritt, gion-
gendo alla formulaione
di wn Lestu pif: ampio”,
serivono gli auton. La
neeeagitd i L rpartine
Peeonomia v attivita del
tessuto impremicorale, si
legie vel libro di Pesenti
¢ Seansani. va bilanciata
oon ks costrozione di un
new normal’ che vispon-
da anche alle nevcssith
ilei lvoratori ¢ delle Lo
famiglie. Rispe o alle
precedenti erisd, quests
volta non si deve soltan-
ti salviee' i lavors, ma
bizogna cilavearla, come
vilere individuale e collel-
fvo, Inwn eonlesto del
wenere, il welfare azien-
dale {quel ipo < coltura
i gestions celle vizaise
unane che s s atter-
mitneio soprattutto s le
aziende pid ineovasive ¢
prinsolide ) diventa puatn
clneontie L Te esigen-
s el imprenditorl e
quelle dei lavoratori. 1o
domanda che z fanno gli
eutori, di eonseguenz,
semplive: un evento stovi-
v ¢ zconvolgente corme il
Covicl. mambicra ancae il
voneetto Gl wellare acen -
dale? "Continueri u rap-
presentare an E\(J\Sl(“,;llll
imporianle per imprese ¢

lavoratori, anche in una
chiave marcalumnente:
anLiciclica (oome zid ha
dimostrate nellis Luse
finale della longa cvisi
rercEEiva ele e st da
poen Leseiat: alle spalle),
appure s attiverd a lenla
zione <1 credlere che, in
fomdo, & un lussa che pon
ol & pud ol permettere?”,
si vhiedono gli autori.

I tema Tavan l'epocn
el pandemia’, ratu-
rasmente. si carpony
Jiargomenti che et
acbiamao lnparato a
conuscere. A partre dallo
smart working. dis distin
guere dil senplice lavors
remoto; quelle che @ sl
crroneamente chizmato
sritrt working duvante
lemergenza el Covid-14
e e lavoro ‘smart’. dive-
no gli autoi, peoced per
esserln ci doveebbe ossers
la possibilita. per il L
1etare, di neganizzarsclo:
eoel 5 arriva anche al
benessere e l'impicgato.
Non a epso, secondo i dats
dell'Oxeevatorio del Po-
litvenics di Milano cilal:
vel libeo, i a70mila smart
worker jzaliani disteibuici
nel £8% delle grandi im-
prese moestrano pin elevati
livelli <1 saddistuzione, un
pit: diftuso engagenment. v
un migliar repporto con
1eapi™s le coge non vinna
0 questa mode per quei
livoratori ehe zano slali
semplicemente vostors

a Lworare da caza a causa
della pandemi, senza
che per questo sia stata
implementals ani vers
Nessibilicie
“"Oecupazione, salute,
sicurezar ned luoghi di
lavoro, reddito e rilancin
dei cansumi saranno

vviamente le prioritia
cenerall nel prossimi
mes, dicono Pesenl!

¢ Scansani a proposi

L dell fase di ripresa
call'cmergenza vranami
ca. “I tatzavis inte-
Tessants nolare come

i cisenna &3 gueste
macro-aree il wellare
aziemlale potri dare

un contributo rilevan-
Le. spreie se le sinergie
attivabili in tal senso ~a-
ranna npparbunamente
incentivate ¢ sostenule”.
U agzicrnamento nor-
malivo sol weltare azien-
dale, i altre paerale,
deve lenere conto tanto
delle necessita adierne
quizsle di quelle che il
luvero e lorganizsazione
d'imsresa ranitesteran-
no g breve.

Un vilancio a hase di
wrlfare aziendale, fa
notave il libzo nelle sve
conrlusioni, va fatte
pord in maniera sacial-
mentr ‘respongabile’.
Tna coreetlia implemen-
Lezinme potrebbe addirit-
ture aivtare a vidureee le
disiguaglinoze di una
determinala axienda,
Pat=chbe intatti esseve
provista v “diversain
cenlivigione normativa
per gli inmposd allneats a
Litaler di welfare nzicn-
dule”, con Uobiellivadi
Lavorire Vineremento

di quegli stess: iinpor
quaonle, ad vsempio, si
debbe risponders a una
magzicre “enmplessitn
dei curichi di cura fami-
lari™: cosi, "il livoratore
enn figli o con sozgelti
anziani o cisibili pre
senti nel nueleo familia-
re potrebbe vivevere ur
suslegnn pin cquo”, @
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LUCA PESENTI

St

E prolessore assaciato nalla
facolld di Scienze paliticha
asociali dell’Universita
Cattolica del Sacro Cuare di
Milano, dove insegna Attori
remodalli organizzativi del
welfare privato, Organizes-
zione e capitale umeno e Si-
stemi di welfare comparat,
Svolge attivita di consulen-
24, ricerca e formazione par
itituzioni pubbliche, contri
diricarca, soggetti privati
profita non prolit

GIOVANNISCANSANI

—

E docente a contratto all'U-
niverssitd Cattolica del Sacro
Cuore di Milano (laboratorio
'Pregattazione del pisno di
walfare azlendale’). E stato
Ceodi soclets apparte-
nenti 3 gruppl internazio-
nali attive nai servizl per il
benessarg organizzative

ed & stato co-fondatore di
Valorse welfare srl, sociatd

di consulenza specializzats
nella progettazione di piani
di welfare aziendale, dell:
nuale & stato socio e ammi-
nistratore unico sino alla sus
cessione al gruppe italiane
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